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تسعى مؤسسة التقنية المباركة لتمكين المنظمات الخيرية من استخدام التقنيـة بـكـفـاءة 
عالية لتحقيق أهدافها وتعظيم أثرها. وتؤمن المؤسسة أن التقنية هي مُمَكن للـمـنـظـمات 

 الخيرية تساعدها لخلق فرص جديدة لتحقيق غايات سامية. 

مؤسسة سليمان بن عبدالعزيز الراجحي الخيرية مؤسسة مانحة انطلقت مسـيرتـهـا عـام 
مدينة  ١٤٠مشروع خيري في أكثر من  ١٣٠٠هـ . وتقدم المؤسسة سنوياً دعمها لما يقارب ١٤٠٣

وقرية عبر فروعها التي تغطي كافة مناطق المملكة، وفق استراتيجـيـة لـلـعـطـاء تـلـبـي 
 احتياجات المجتمع.

 هذا ا��صدار من إعداد:

 هذا ا��صدار بدعم سخيّ من:

 نبذة عن الدليل:
بـطـريـقـة مـبـسّـطـة مـع  SEOيهدف هذا الدليل إلى ��ح مفـهـوم 

توضيح بعض المفاهيم ا��ساسية المتعلقة بطريقة عمل مـحـركـات 
 SEOالبحث. هذا الدليل موجّه ل��شـخـاص الـمـبـتـدئـيـن فـي مـجـال 

والتهيئة لمحركات البحث، فقد حرص فريق عمل الدليل على التركيز 
على الطرق السهلة والبسيطة التي يستـطـيـع الشـخـص الـمـبـتـدئ 
تطبيقها لتهيئة وتحسين ظهور الموقع ا�ـ�لـكـتـرونـي فـي مـحـركـات 

 البحث.

TechTrans

التحــول التقنــي TechTrans شركــة متخصصــة في تقنيــة المعلومــات تســعى إلى 

تمكين القطاع المجتمعي من استخدام التقنية بكفاءة.
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 الفصل الأول:
 SEOمدخل لمصطلح 

 ، وما أهميّته؟(SEO)ماذا يعني مصطلح  
SEO  هو اختصار للمصطلح ا��نجليزي الشائع ا�ـ�سـتـخـدام هـذه ا�ـ�يـامSearch 

Engine Optimization وقد قام الكثيـر مـن الـعـامـلـيـن فـي مـجـال الـتـسـويـق ،
ا��لكتروني عربياً بتعريب المصطلح ليكون أسهل فـهـمـاً لـلـمـسـتـخـدم الـعـربـي، 
 فكانت الترجمة ا��كثر استخداماً هي (تهيئة المواقع ا��لكترونية لمُحركات البحث)

SEO  هي واحده من تلك ا��دوات التسويقية التي لها أثر كبير وفعال فـي زيـادة
 -بـنـج  –معدل ظهور صفحات الموقع ا��لكترونية على محركات البحث ( جـوجـل 

ياهو ) واعت��ئها نتائج البحث بشكل مجاني غير مدفوع، ممـا لـه أثـر كـبـيـر عـلـى 
 زيادة أو نقص عدد الزيارات و الزوار للموقع ا��لكترونية.

على رفع تقيم محركات البحث لصفحات المـواقـع وزيـادة مـعـد�ـ�ت  SEOيعمل 
الزيارة اليومية و الشهرية للمواقع عبر مزج المهارات الـتـقـنـيـة لـكـتـابـة ا�ـ�كـواد 
البرمجية مع ا��بداعات التحريرية لمحرري المقا��ت الـمـنـشـورة عـلـى صـفـحـات 

 الويب.

بالكثير من العنا�� المهمة، بداية من العبارات و الـجـمـل الـمـكـتـوبـة  SEOيُعنى 
التي تشير لنفس الصـفـحـة  URLsعلى صفحات المواقع ا��لكترونية إلى الروابط 
 على مواقع أخرى مختلفة على شبكة ا��نترنت.

يعمل على الـتـأكـد بـأن الـبـنـاء الـبـرمـجـي لـلـمـواقـع  SEO ببساطة شديدة فإن 
ا��لكترونية متوافق بالشكل الذي يساعد محركات الـبـحـث عـلـى فـهـم و أرشـفـة 

 محتواه

�� يركز فقط على تهيئة الموقع لمحركات البحث ولكن أيضا يهتـم بـزوار    SEOإن 
 الموقع وكيف يظهر لهم المحتوى بشكل سهل في التصفح و المشاركة.
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 ؟ (SEO)لماذا تحتاج المواقع إلى استخدام تقنيات و اساليب 
ياهو ) المصدر الرئيس لـتـدفـق زوار  -بنج  –لقد أصبحت محركات البحث ( جوجل 

المواقع ا��لكترونية على مواقع ا��نترنت حول العالم. حتى مـع الـظـهـور الـقـوي 
لشبكات التواصل ا��جتماعي و انتشارها، سوف تظل محركات البـحـث الـمـصـدر 
ا��ول للبحث عن المعلومة لمستخدمي ا��نترنت حول العالم، سواءً كان موقعـك 
يقدم محتوى نصياً أو خدمياً أو يبيع منتجات ويـوفـر مـعـلـومـات. إن لـمـحـركـات 
البحث وظيفة فريدة �� ينافسها أحد فهي الـطـريـق ال�ـ�يـع بـيـن الـبـاحـث عـن 
المعلومة أو الخدمة و بين مقدمها. إذا كان موقـعـك �ـ� يـظـهـر عـلـى مـحـركـات 

ضمن نتائج الصفحات ا��ولى فأنت بذلـك  -مثل جوجل خصوصاً  -البحث الكبرى 
 قد أضعت مئات إن لم تكن آ��ف الزيارات لموقعك. 

الكلمات المفتاحية أو كلمات البحث التي يستخدمها مـتـصـفـحـو ا�ـ�نـتـرنـت فـي 
محركات البحث لها قيمة عالية جداً فقد أظهرت الـتـجـارب الـعـديـدة والـحـمـ�ـ�ت 
التسويقية لكثير من ال��كات أن محركات البحث كانت أحد ا��سـبـاب الـرئـيـسـيـة 
لنجاح أو فشل تلك ال��كة في تحقيق أهـدافـهـا الـتـسـويـقـيـة. إن نـجـاحـك فـي 
الحصول على زيارات مبا��ة لموقعك ا��لكتروني عبر محـركـات الـبـحـث سـوف 
يوفر لك ما تحتاج إليه من دعاية و أرباح بشكل �� مثيل له في قنوات الـتـسـويـق 
ا��خرى المدفوع منها أو حتى المجاني. إن العائد المتوقع من استثمارك للوقت و 

يـفـوق الـعـائـد  SEO الجهد من أجل جعل موقعك أكثر تهيئة لمحركات البحث عبر
 المتوقع لقنوات التسويق ا��خرى وفق الدراسات الحديثة.

لما �� تستطيع محركات البحث فهم محتوى صفحـات الـمـواقـع 
 ؟ SEOا��لكترونية دون الحاجة لمعايير 

بالرغم من ارتفاع نسبة الذكاء ا��صطناعي الذي تتميز به محركات البحث وبالرغم 
من التطوير المستمر لها إ�� أنها ما زالت في حاجة إلى المساعدة حتـى تـتـمـكـن 
من أرشفة محتوى صفحات الموقع ا��لكترونية بشكل أفضل و أ��ع، مما سـوف 
يعرض نتائج بحث أفضل لمستخدمي محركات الـبـحـث. إن ا�ـ�سـتـخـدام ا�ـ�مـثـل 
��دوات و أساليب تهيئة الموقع لمحركات البحث سـوف يـؤمـن مـئـات الـزيـارات 
المبا��ة لموقعكم ا��لكتروني. كذلك فإن إهمال استخدام أساليب تهيئة الموقـع 



 

 6  وتهيئة المواقع لمحركات البحث SEOالدليل المبسط لفهم 

لمحركات البحث سوف يضيع عليك هذا العدد الكبير من الزيارات أو يقللها لـحـد 
 كبير.

إلى جانب جعل مـحـتـوى الـمـواقـع ا�ـ�لـكـتـرونـيـة مـتـاح عـبـر مـحـركـات الـبـحـث 
على جعل عمليه أرشفة الموقع أسهل و أ�ـ�ع  SEOلمستخدمي ا��نترنت، يعمل 

من أجل جعل محتوى تلك المواقع أ��ع في الوصول اليه عند البحث. لقد أصبح 
ا��نترنت ساحة للتنافس بين م��يين المواقع ا��لكتـرونـيـة  الـتـي تـقـدم مـحـتـوى 
متشابه إلى حد كبير أو حتـى مـحـتـوى مـكـرر، وسـوف تـحـصـد الـمـؤسـسـات و 
ال��كات التي تقوم بعملية تحسين و تهيئة مواقعـهـا لـمـحـركـات الـبـحـث عـلـى 

 الصدارة دائماً من حيث ترتيب الظهور و عدد الزوار و عدد الزيارات.

هل أستطيع بمفردي إنجاز التهـيـئـة 
 الخاصة بموقعي لمحركات البحث؟ 

كبـيـر و مـتـشـابـك، ولـكـن مـن  SEOإن عالم 
السهل جداً فهم أساسياته. ا��مر �� يحتاج إلـى 
معرفة قدر كبير من المعلومات، بـل لـتـعـرف 

يمكنـه ان يـحـدث فـرقـاً  SEOعلى أساسيات 
كبيراً. هناك الكثير من المحتوى التعليمي عن 

SEO  ومتاح على شبكة ا��نترنت مجاناً. كل مـا
هو القليل  SEOتحتاج إليه لكي تصبح ملماً بـ 

من المعرفة و الكثير من التجريب و ا��ختبار. ا��مر يحتاج إلى وقـت و إلـى رغـبـة 
حقيقية للتعلم، فإذا كنت تملكها فما أجمله من تحدي، وإ�� فـإن الـخـيـار الـوحـيـد 

هو أن تعين من هو أخبر في ا��مر. ومن الـجـيـد أن  SEOامامك لكي تحصد ثمار 
يكون هناك فهم راسخ للمفاهيم الرئيسية، وهذا ما نهدف إلى إيصـالـه لـك فـي 

 هذا الدليل.
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 الفصل الثاني:
 كيف تعمل محركات البحث؟

لمحركات البحث وظيفـتـان رئـيـسـيـتـان: 
ــ�رشــفــة وبــنــاء الــفــهــارس لــمــواقــع  ا�
ا��نترنت، وتزويد مستخدمـي مـحـركـات 

 البحث  بقائمة مرتبة لنتائج البحث.

حـيـث تـقـوم ا��رشفة وبنـاء الـفـهـارس: 
محركات البحث بأرشفة وبـنـاء فـهـارس 
لكل محتويات المواقع ا��لكترونـيـة مـن 
ب��يين الوثائق والصفـحـات والـمـلـفـات 
وا�ــ�خــبــار والــفــيــديــوهــات والــوســائــل 

 ا��ع��مية على شبكة ا��نترنت.

حيث تـعـمـل مـحـركـات توفير ا��جابات: 
البحث على عرض أكثر صفحات ا��نترنت ع��قة بالمحتـوى الـمـراد الـبـحـث عـنـه، 

 حيث يتم ترتيب النتائج عبر مجموعه من المعايير و ال��وط.

 ا��رشفة و الفهرسة
تخيل أن شبكة الويب العالمية هي عبارة عن محطات وقوف فـي نـظـام أنـفـاق 
في مدينة كبيرة! وكل توقف لمحركات البحث في هذه المحطات يعتبر مـحـتـوى 

 JPG، أو صور PDFفريد (في الغالب يكون التوقف عند صفحة ويب أو عند ملف 
أو ملفاً آخر). فمحركات البحث تحتاج إلى طريق ل��رشفة و الـفـهـرسـة فـي هـذه 
المدينة الكبيرة من أجل العثور على جميع إشارات التوقف الممتدة عـلـى طـول 

 وهو الروابط. –الطريق، ولذلك فإنها تستخدم أفضل طريق متاح 

على شـبـكـة الـويـب هـي ربـط   URL Linksإن الوظيفة ا��ساسية لبنية الروابط 
 صفحات الويب معاً.

روابط الويب بين الصفحات هي التي تساعد روبوتات محركات البـحـث عـلـى أن 



 

 8  وتهيئة المواقع لمحركات البحث SEOالدليل المبسط لفهم 

تصل إلـى الـبـ�ـ�يـيـن الـكـثـيـرة مـن الـمـلـفـات الـمـتـرابـطـة مـع بـعـضـهـا عـلـى 
ا��نترنت .وحالما تجد محركات البحث هذه الصفحات تـقـوم بـأرشـفـتـهـا وتـخـزيـن 
قطع مختارة منها في قواعد بيانات ضخمة لكي يتم استرجاعها على شكل نتائـج 
بحث على صفحات محركات البحث. لقد قامت مـحـركـات الـبـحـث الـكـبـرى مـثـل 
جوجل و ياهو ببناء مراكز للمعلومات حول العالم لكي تجعل عملية الـبـحـث فـي 

 هذا الكم الهائل من المعلومات أ��ع و أسهل.

ويوجد في مراكز المعلومات تلك آ��ف ا����ت التي تـعـالـج كـمـيـات كـبـيـرة مـن 
المعلومات بصورة ��يعة جداً. عندما يقوم أحد مستخدمي ا�ـ�نـتـرنـت بـعـمـلـيـة 
بحث عن أحد المحركات فإنها تطلب النتائج على الفور. إن مجرد التأخير لثانية أو 
اثنتين في ظهور نتائج البحث يمكن أن يسبب مشكلة كبيرة و انخفاضاً فـي عـدد 
المستخدمين، ولذلك فإن محركات البحث تعمل على جعل عـمـلـيـة الـبـحـث عـن 

 ا��جابات أ��ع وفي أقل وقت ممكن.

 توفير ا��جابات
لقد أصبحت محركات البحث في وقتنا الحالي بمثابة آ��ت لتوفير ا��جابات عـلـى 
م��يين ا��سئلة من مستخدمي ا��نترنت حول العالم. فبمجرد أن يقوم أي شخـص 
بعملية بحث تقوم محركات البحث بتنقية لب��يين الصفحات على ا��نترنـت، ومـن 
ثم تقوم بعرض تلك النتائج للمستخدم. غير أنه سوف تعرض فقط تلك الـنـتـائـج 
ا��كثر صلة لموضوع البحث، وتقوم محركات البحث أيضاً بترتـيـب تـلـك الـنـتـائـج 
وفقاً ��كثر هذه الصفحات شهرة و زيارات من قبل مستخدمي ا�ـ�نـتـرنـت. لـذلـك 
فإن لمحتوى الصفحة ومدى ارتفاع الزيارات عليها أثر كبير في تـرتـيـب ظـهـورهـا 

 على محركات البحث.
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كيف تختار محركات البحث الصفحات التي سـوف تـظـهـر فـي 
 نتائج البحث ا��ولى؟ 

في البداية كانت محركات البحث تقت�� على البحث على بعض العبـارات داخـل 
الصفحات ومن ثم تظهرها للباحثين. لهذا كانت نتائج البحث ليـسـت ذات قـيـمـة 
مهمة. مع مرور السنين، قام مهندسو المحركات بتطويرها، ا��مر الـذي يـجـعـلـهـا 
تعرض النتائج وفق معايير و ضوابط كثيـرة سـوف نـتـعـرض �ـ�هـمـهـا فـي هـذا 

 الدليل.

لطالما كانت الزيارات الكثيرة ��حد الصـفـحـات او ا�ـ�رتـفـاع الـكـبـيـر فـي مـعـدل 
مشاهدة مقطع فيديو أو مرات التحميل لكتاب ما أحد المعايير التي تستـخـدمـهـا 
محركات البحث من أجل تقيم الصفحات و إعطائها الترتيب المناسب فـي نـتـائـج 

 البحث.
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 الفصل الثالث:
 كيف يتعامل مستخدمو الانترنت مع محركات البحث؟

إن أحد أهم عنا�� بناء استراتيجية تسويق على ا��نترنـت هـو تـحـديـد الـجـمـهـور 
المستهدف، فمتى ما فهمت ما الذي يبحث عنـه جـمـهـورك الـمـسـتـهـدف، فـإنـه 
يمكنك أن تصل لهم بكفاءة أكبر و أفضل وتـحـتـفـظ بـو�ـ�ئـهـم لـك بصـورة أكـثـر 
فعالية. دائماً ضع في الحسبان أنك تقوم بصنع محتوى يسـتـهـدف مسـتـخـدمـي 

 ا��نترنت في المقام ا��ول وليس فقط محرك البحث.

 إن غالبية مستخدمي محركات البحث يستخدمونها ��سباب رئيسية ث��ثة:

 مثال: أريد أن اشتري تذكرة سفر إلى مدينة س.البحث من أجل اتخاذ قرار،  .1

مـثـال: أيـن يـقـع أطـول جـبـل فـي البحث من أجل الحصول على معلـومـة،  .2
 العالم؟

مثل الفيـسـبـوك أو البحث من اجل الحصول على رابط ��حد مواقع ا��نترنت،  .3
 يوتيوب 

عندما يقوم أحد مستخدمي محركات البحث بكتابة أحد الكلمات أو العبـارات فـي 
خانة البحث ويصلون إلى موقعك، هل سيشعرون بـالـرضـا بـمـا سـيـجـدونـه مـن 
المحتوى المتاح ؟ هذا هو السؤال الرئي�� الذي تحاول محركات البحث أن تجيـب 

عليه ب��يين المرات في كل يوم، و تتأكد من 
 أن ا��جابة تكون دائماً الرضا التام.

إن المسؤولية الرئيسية لـمـحـركـات الـبـحـث 
هي عرض صفحات ا��نترنت ذات الـعـ�ـ�قـة 
ا��كثر مع كلمات البحث المبحوث عنها مـن 
قبل المستخدم. ولذا عليك أن تسأل نفسك 
كمدير للموقع: ما الذي يبحث عنه جمهورك 
المستهدف؟ ثم أن تتأكد مـن أن مـوقـعـك 

 يقدم لهم المعلومة التي يبحثون عنها.
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إن رحلة محركات البحث تبدأ بكلمات تُكتب في خانة البحث. ومع مـرور السـنـيـن 
تطورت كثيراً كيفية استخدام الناس لمحركات البحث، ولكن الـمـبـادئ الـرئـيـسـيـة 
للقيام بعملية البحث بقيت دون تغيير بدرجة كبيرة. ومعـظـم عـمـلـيـات الـبـحـث 

 تسير على هذا النحو:

يتجه مستخدم ا��نترنت نحو محركات البحث عند الحاجة للحصول على إجابـة  .1
 لسؤال ما أو حل لمشكلة أو معلومة تتعلق بأمر ما.

بعد ذلك يقوم المستخدم بمحاولة اختيار الـكـلـمـة أو الـعـبـارة ا�ـ�قـرب إلـى  .2
 موضوع البحث.

 يقوم بكتابة العبارة في المكان المخصص للبحث. .3

 عند ظهور نتائج البحث يقوم المستخدم بمطالعتها و ا��ختيار منها. .4

ومن ثم يقوم باختيار نتيجة من النتائج الظاهرة، ربـمـا بـحـسـب الـتـرتـيـب أو  .5
 العنوان.

 سوف يقوم المستخدم ا��ن بمراجعة المحتوى على النتيجة التي اختارها. .6

إذا لم يجد ما يبحث عنه، سوف يعود مرة أخرى لمحرك البحث ويعيد تصفـح  .7
 نتائج البحث.

في بعض ا��حيان سوف يبدأ في تطوير أو تغير الكلمات المكتوبة في حقل  .8
 البحث.
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 الفصل الرابع:
 التسويق الإلكترو� عبر محركات البحث

لماذا أصبح التسويق ا��لكتـرونـي عـبـر مـحـركـات الـبـحـث أمـراً 
 ��ورياً و هاماً  في الوقت الحالي؟

هـي  SEOأحد الجوانب المهمة المـرتـبـطـة بــ  
جعل الموقع ا��لكتروني أسهل لـفـهـم كـل مـن 
مستخدمي ا��نترنت، وكذلك روبوتات محـركـات 
البحث المختلفة. بالرغم من أن محركات البحـث 
قد أصبحت وبشكل متزايد متطورة، إ�� أنهـا مـا 
زالت �� تسـتـطـيـع أن تـرى أو تـفـهـم مـحـتـوى 
صفحات الموقع ا��لكترونية بـنـفـس الـطـريـقـة 

 التي يراها بها ا��نسان.

تساعد محركات البـحـث عـلـى فـهـم مـحـتـوى SEO إن التحسينات التي يعني بها 
صفحات الموقع وما الذي تدور حوله عنا�� الصفحـة الـمـخـتـلـفـة مـن عـنـاويـن 
وفقرات و صور و مقاطع صوتية أو مرئية وكيف لهذا كله أن يفـيـد مسـتـخـدمـي 

 محركات البحث.

تخيل معنا أنك ن��ت صورة ��حد أكـبـر نـاطـحـات السـحـاب، يسـتـطـيـع أي زائـر 
لموقعك أن يصف صورة ناطحة السحاب بكل سهولة. على النقيض فـإنـنـا نـجـد 
أن أفضل محرك بحث في العالم يجد صعوبة في معرفـة الـمـحـتـوى الـحـقـيـقـي 

 للصورة. 

، فإن من أحد الوظائف الرئيسية له هي جعـل مـحـرك الـبـحـث SEOهنا يأتي دور 
 يفهم محتوى الصورة ويعرضها عند البحث عنها بالشكل الصحيح.

فهم مدراء و محرري المواقع ا��لكترونية للمنظمات الخيرية للطريقة التي تعمـل 
بها محركات البحث سـوف يسـاعـدهـم عـلـى بـنـاء مـحـتـوي مـتـوافـق مـع هـذه 

 المحركات مما سيكون له أثر كبير في زيادة عدد الزوار لهذه المواقع.
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هناك الم��يين من المواقع ا��لكترونية التي �� تظهر في نتائج البـحـث و السـبـب 
بكل بساطة أنها أغفلت معايير محركات البحث في اختيار المـحـتـوى الـمـعـروض 

 المعروفة. SEOفي نتائج البحث و لم تقم با��ستفادة من معايير 

كيف تجعل محتوى مـوقـعـك يـحـصـل عـلـى مشـاهـدات زوار  
 محركات البحث؟

حتى مع إنجاز ا��ساسيات المطلوبة من محركات البحث و استخدام كافة معاييـر 
SEO فإنه �� يجب عليك أن تـغـفـل ا�ـ�دوات و الـخـدمـات الـتـسـويـقـيـة ا�ـ�خـرى ،

المدفوع منها و المجاني. إن محركات  البحث وحدها �� تملك صيغاً لقياس جودة 
المحتوى على شبكة ا��نترنت. بل إن تقنية البحث  و التقييم تعتمد على مقاييس 
ع��قة محتوى الصفحات بموضوع البحث  ومقدار ا��هتمام التي حصـلـت عـلـيـه 
هذه الصفحات في الفترات السابقة و عدد الزيارات، وتقاس تلك المقاييس مـن 
خ��ل تتبع ما يفعله الزوار على هذه الصفحات وماذا يكتشفون ونوع ردة فعلهـم 
وتعليقهم وما إلى ذلك. ولذلك �� يمكنك ا��كتفاء بـبـنـاء مـوقـع مـثـالـي وكـتـابـة 
محتوى مميز، ولكن عليك أيضاً العمل على مشاركة ذلـك الـمـحـتـوى والـتـحـدث 

 عنه.
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 الفصل الخامس:
 نصائح لتهيئة موقعك لمحركات البحث

تقوم محركات البحث بتقييم وترتـيـب صـفـحـات مـوقـعـك بـنـاء عـلـى مـؤ�ـ�ات 
 وعوامل عدة، ويمكن تقسيم هذه العوامل بشكل عام إلى مجموعتين كبيرتين:

  عوامل داخل الصفحةOn-page SEO. 

  عوامل خارج الصفحةOff-page SEO. 

عوامل داخل الصفحة هي كل المؤ��ات التي تستخدمها محركات البحث والـتـي 
يتم تحديدها بالنظر إلى الصفحة ذاتها، مثل العناوين والصور ومحتوى الصفحـة 
وهيكلة الصفحة وغيرها. أما المؤ��ات التي تكون خارج الصفحة فهي مـؤ�ـ�ات 
متعلقة بصفحتك لكنها قد �� تكون تحت سيطرتك، مثـل انـتـشـار الصـفـحـة فـي 
الشبكات ا��جتماعية، ا��حا��ت على الصفحة من المواقع ا��خرى، وتاريـخ الـبـحـث 

 للمستخدم الذي يقوم بعملية البحث. 

مع وجود اخت��ف واضح بين العوامل في هاتين المجموعـتـيـن، إ�ـ� أن كـل هـذه 
العوامل مهمة، وا��عتناء بها سيساهم في تحسين ظهور موقعك فـي مـحـركـات 

 البحث. سنتحدث في بقية هذا الفصل عن أهم النصائح لتحسين ظهور موقعك.

 . اهتم بالمحتوى:1
المحتوى هو أهم ��ء سيجلب لك زوار 
محركات البحث، وكما قال بـيـل غـيـتـس 
"المحتوى هو الملِك". احرص أن يـكـون 
المحتوى المنشور في مـوقـعـك مـمـيـزاً 
ومعداً بعناية، وإليك بعض النصائح في 

 هذا الجانب:

  اعرف الكلـمـات الـمـفـتـاحـيـة الـتـي
 يبحث عنها عم��ؤك غالباً.
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  احرص على وضع هذه الكلمات في منشوراتك وصفحاتك بعناية. �ـ� تـفـرط
 في وضع الكلمات المفتاحية أو ح��ها في كل مكان، بل استخدمها بعناية.

  ان�� بشكل دوري و�� تنقطع، ��ن المحتوى القديم سيفقد قيمـتـه فـي عـيـن
 محركات البحث.

 
 HTML. تعرّف على كود 2

لن تحتاج إلى دروس احترافية ودورات مـدفـوعـة 
الـخـاص بـمـوقـعـك.  HTMLلمعرفة التعامل مـع 

يمكنك معرفة أساسيات اللغة بالبـحـث عـن أحـد 
 ال��وح المجانية والمنت��ة بكثرة باللغة العربية.

الـخـاص  HTMLتنـظـر مـحـركـات الـبـحـث لـكـود 
ــ�مــات  بصــفــحــتــك، وتــركــز عــلــى بــعــض الــعــ�

) والتي تستطيع من خ��لها أخذ تصـور عـن مـحـتـوى وتـركـيـبـة tags(با��نجليزية 
 الصفحة. هذه قائمة بأهم الع��مات التي يجب أن تركز عليها:

  ع��مة العنوانTitle Tag:  هذه الع��مة تمثل عنوان الصفحة الذي يظهر لـك
عند فتحها من خ��ل متصفحك. هي مشابهة لعنوان الخـبـر فـي جـريـدة مـا، 

 احرص على أن يكون العنوان واضحاً ومعبراً عن الصفحة.

  ع��مة وصـف مـوجـز الصـفـحـةmeta description:  هـذه الـعـ�ـ�مـة تـمـثـل
مُقتطف النص الذي يظهر تحت رابط الصفحة في نتائج البحث. احرص على 

حرف، وا��هم من ذلك، اجعل زائر محركات الـبـحـث  160أن يكون النص تحت 
 في بالك عند كتابته فهو من سيراه.

  ع��مات العناوين الفرعيةH2 ،H3 ،H4:  ع��مةH1  ،تـمـثـل عـنـوان الصـفـحـة
تمثل العناوين الفرعية لصفحـتـك. احـرص  (H6إلى  H2وبقية الع��مات (من 

على استخدامها حتى يكون المحتوى مقسماً وواضحاً للقارئ، كما أنهـا تـؤثـر 
 في تقييم محركات البحث لمحتوى صفحتك.

 . تأكد من توافق الموقع مع الجوال:3
احرص على أن يكون موقعك متوافقاً مع أجهزة الجوال. وإن لم يكن كذلك، فثـق 
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تمام الثقة أنك تخ�� نسبة من زوارك بسـبـب هـذا. قـدمـت �ـ�كـة قـوقـل أداة 
مجانية تقيم توافق موقعك مع الجوال، مع تقديم بعض النصائح لتحسين تجربـة 

 التصفح من الجوال. تجد رابط هذه ا��داة في الفصل التالي.

 . افحص ��عة موقعك:4
تعد ��عة تحميل صفحات موقعك أحد أهم الـعـوامـل، خصـوصـاً لـمـتـصـفـحـي 

ثـوانـي لـتـحـمـيـل  10الجوا��ت. ومع ع�� ال��عة، أصبح ا��نتظار لمدة تزيد عن 
الصفحة أمراً غير مقبول إط��قاً. افحص ��عة صفحات موقعك إن لم تقم بذلـك 
مسبقاً. قوقل لديها أداة مجانية لفحص ��عة صفحات موقعك، مع تقديم بعض 
النصائح لتحسين ��عة الصفحة. تجد ملخصاً عن ا��داة مع رابطها فـي الـفـصـل 

 التالي.

 . أمّن موقعك إن استطعت:5
أعلنت قوقل أن ا��مان أصبح أحد المؤ��ات التي تنظر 
لها عند تقييم وترتيب صـفـحـات ا�ـ�نـتـرنـت. هـنـا يـكـثـر 

وهو نسخة آمـنـة  HTTPSالحديث عن بروتوكول ا��مان: 
. احـرص عـلـى نـقـل  HTTPمن البروتوكول المعـروف 

موقعك ��تصال آمن إن استطعت، فـهـذا سـيـسـاعـدك 
أيضاً في تعزيز الحماية. وإذا كنت تنـوي �ـ�اء دومـيـن 
جديد فغالب مزودي خدمات المواقع يوفرون لك خـيـار 

 ا��مان كباقة إضافية بسعر معقول.

 . ان�� موقعك في مواقع أخرى:6
هي أحد المـؤ�ـ�ات الـتـي  (Backlinksالروابط العائدة على موقعك (با��نجليزية 

مواقع مـخـتـلـفـة  10تستخدمها محركات البحث لترتيب الصفحات، فلو كان لديك 
كلها تذكر صفحتك وتحيل زوارها إليها فهذا مؤ�� جيد عند محركات البحث لـقـوة 
وأهمية هذه الصفحة. وتسمى عملية الحصول على هـذه الـروابـط فـي مـواقـع 
أخرى بعملية بناء الروابط. احرص على بناء الروابط لموقعك وإظهاره في مواقـع 

 أخرى، وننصحك با��نتباه لما يلي:

  ليس كل رابط عائد على موقعك مهماً، فكلما كان الرابط من موقع ذا جـودة
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 عالية كلما كان أفضل.

  ابحث عن المواقع/المنظمات التي يناسب أن تن�� فيها رابطاً ��حد صفحات
 موقعك وتواصل معها مبا��ة. �� تنتظر منهم أن يدرجوا رابطاً لموقعك.

  غالباً ما تجد بعض الصحف ا��لكترونية والتي تقوم بن�ـ� أخـبـار وفـعـالـيـات
منظمتك. هذه فرصة ثمينة لك حتى تطلب منهم إدراج رابط مـوقـعـك فـي 

 الخبر.

هناك مواقع تقدم خدمة ��اء الروابط. نصيحتنا لك أن تبتعد وتحذر منها، فغالـبـاً 
 ما تكون طرقهم غير ��عية وقد تعرض موقعك لعقوبات من محركات البحث.

 . إن لم تكن قادراً، استعن بخبير:7
هناك ��كات وخبراء متخصصون في خدمة تحسين محركات البحث، وقـد يـكـون 
التعاقد معهم ح��ً مناسباً ومريحاً لك. وغالباً مـا تـقـدم هـذه ال�ـ�كـات خـدمـات 

 مفيدة مثل:

 .مراجعة محتوى وهيكلة موقعك 

 .تطوير المحتوى وتحسينه 

 .تقديم النصائح حول تطوير موقعك وتحسينه 

 .التدقيق في كلماتك المفتاحية والرئيسية 

 .تدريبك على تحسين محركات البحث 

 .تقديم خبرتهم في مناطق جغرافية معينة 

وأن كنت تبحث عن ��كة ��ط��ق موقع جديد أو إعـادة تصـمـيـم مـوقـع قـديـم، 
فا��فضل أن تبحث عن ��كة تقدم خدمة تحسين محركـات الـبـحـث أيضـاً، فـهـذا 
سيوفر عليك الجهد والمال. بذلك ستتأكد من توافق تصميم الموقع مع محركات 
البحث. يقدم فريق دعم قوقل بعض ا��سئلة المفيدة والتي قد تطرحها ل��كات 

 وخبراء تحسين محركات البحث، ومنها:

  هل با��مكان اط��عي على نماذج من أعمالكم السابقة وأن ترووا لي بـعـض
 قصص النجاح؟
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   هل تتبعون إرشادات م��في المواقع منGoogle؟ 

  هل تقدمون أية خدمات أو نصائح تسويقية على ا��نترنـت لـدعـم نشـاطـكـم
 في مجال البحث المجاني؟

  ما النتائج التي تتوقعونها، وما ا��طار الزمني المحدد لذلك؟ وكيف تقيـسـون
 النجاح؟

 ما خبرتكم في مجال عمل منظمتي؟ 

 ما خبرتكم في تطوير المواقع العالمية؟ 

 ما أهم أساليب تحسين محركات البحث التي تتبعونها؟ 

 منذ متى وأنتم تمارسون العمل في هذا النشاط؟ 

  هل ستطلعونني على كل التغييرات التي تجرونها على موقـعـي وتـقـدمـون
 معلومات تفصيلية عن اقتراحاتكم والمنطق من ورائها؟

ورغم أن هناك ��كات متمكنة في المجال، إ�� أن هـنـاك مـن يـقـوم بـمـحـاو�ـ�ت 
للت��عب بنتائج البحث بطرق غير م��وعة. تأكد من البـحـث عـن خـلـفـيـة وخـبـرة 
الشبكة قبل التعاقد معها، فقد تؤثر هذه الممارسات على ترتيب موقعك بشكـل 

 سلبي، أو قد تقود إلى إزالة موقعك من الفهرسة بشكل كلي.
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 الفصل السادس:
 أدوات وخدمات مساعدة

 
 
 
 
 

All in One SEO Pack 
https://wordpress.org/plugins/all-in-one-seo-pack/ 

مليون  30لمنصة الووردبريس، فقد تم تحميلها أكثر من  SEOمن أشهر إضافات 
مرة. ا��ضافة سهلة وتقوم بضبط أغلب ا��عدادات المهـمـة تـلـقـائـيـاً، ويـمـكـنـك 

. SEOالتعديل وتخصيص ا��عدادات في حـال كـانـت لـديـك خـلـفـيـة جـيـدة فـي 
 ا��ضافة مجانية، ويوجد منها نسخة مدفوعة تحمل خيارات ومزايا أكثر.

 

 

 

 
 

Yoast SEO 
https://yoast.com/software/ 

والتي تسهل عليك عملية تطبيق أفضل الممارسات فيما  SEOهذه أحد إضافات 
يتعلق بتهيئة موقعك لمحركات البحث. تتوفر نسـخـة مـن هـذه ا�ـ�ضـافـة عـلـى 
منصة الووردبريس ومنصة دروبال كذلك. يمـكـنـك تـجـربـة الـنـسـخـة الـمـجـانـيـة 

 (بمميزات محدودة) أو ��اء النسخة المدفوعة إن أردت.
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 Google XML Sitemaps 
https://wordpress.org/plugins/google-sitemap-generator/ 

أحد أشهر إضافات الووربريس والتي تسمح لك بعمل خريطة لموقعك لتسهيـل 
أرشفته من قبل محركات البحث. الجدير بالذكر أن هذه ا��ضـافـة لـيـسـت خـاصـة 
بمحرك بحث جوجل فقط كما هو مذكور في اسمها، بل هي مـفـيـدة لـمـحـركـات 
البحث ا��خرى مثل بنج وياهو وغيرهم. تنبهّ أنك إن اسـتـخـدمـت إحـدى إضـافـات 

SEO  ،مثل المذكورة في ا��على، فقد �� تحتاج ��ضافة إنشاء خرائط الموقـع هـذه
 تقوم بصنع خريطة الموقع بشكل آلي كأحد المزايا فيها. SEO��ن أغلب إضافات 

 

 

Google Search Console 
https://www.google.com/webmasters/tools/ 

هذه هي خدمة مجانية تقدمها جوجل لتـسـاعـدك فـي مـراقـبـة مسـتـوى ظـهـور 
موقعك ضمن نتائج بحث جوجل والحفاظ عليه. �� يجب عليك ا��شتراك في هـذه 
الخدمة حتى يتم تضمين موقعك في نتائج بحث جـوجـل، ولـكـن اشـتـراكـك فـي 
الخدمة سيساعدك في التعرف على كيـفـيـة تـعـامـل مـحـرك بـحـث جـوجـل مـع 

 موقعك وتحسين أدائه ومستوى ظهوره في نتائج البحث.

 

 

Bing Webmaster Tools 
https://www.bing.com/toolbox/webmaster/ 

هذه هي خدمة مجانية من مايكروسوفت تسهل عليك إضافة مـوقـعـك لـمـحـرك 
بحث بينج، ومراقبة أداء الموقع بشكل عام. كـمـا تـعـرض هـذه الـخـدمـة بـعـض 
ا��حصائيات وا��رقام المتعلقة بفهرسة وأرشفة صفحات موقعك وزيـارات وعـدد 

 مرات ظهور الصفحات في نتائج البحث.
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Moz Open Site Explorer 
https://moz.com/researchtools/ose/ 

تقدم هذه ا��داة بعض التلميحات والحقائق المهمة المتعلقة بموقعـك أو بـأحـد 
صفحاته. توفر هذه ا��داة مزايا كثيرة منها: تحليل ��هم صفحات موقعك، معرفـة 
أهم المواقع التي تُحيل إلى موقعك، مقارنة موقعك مع موقع منافس من حيث 
الترتيب في تقييم محركات البحث، وغيرها. يمكنك استخـدام هـذه ا�ـ�داة مـجـانـاً 

 بمزايا محدودة، أو ا��شتراك في باقة مدفوعة للتمتّع بكامل المزايا.

 

 

 

Google Analytics 
https://www.google.com/analytics 

تحلي��ت جوجل هي خدمة مجانية من جوجل لرصد ومتابـعـة الـزيـارات الـقـادمـة 
إلى موقعك، مع تحليل سلوك الزوار وتنق��تهم داخل الموقع. هذه الخـدمـة هـي 
أشهر خدمات تحليل زوار المواقع على ا��نترنت. من ال��وري بـمـكـان أن تـكـون 
أولى خطواتك عند بناء موقع هو تسجيل الموقع في الخدمة وتفعيلها مـبـا�ـ�ة. 
ستساعدك هذه الخدمة في تحليل الزيارات القادمة لموقعك، ومن ضـمـن هـذه 

هـو مـعـرفـة نسـبـة الـزيـارات الـقـادمـة مـن  SEOالتحلي��ت المتعلقة بموضوع 
 محركات البحث، ومتابعة التغير في نسبة الزيارات مع مرور الوقت.
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Mobile-Friendly Test 
https://search.google.com/test/mobile-friendly 

أداة مجانية وبسيطة من جوجل، تمكنك من وضـع رابـط أي صـفـحـة وسـتـقـوم 
 بقياس مدى سهولة تصفح هذه الصفحة من أجهزة الجوال.

 

 

 

PageSpeed Insights 
https://developers.google.com/speed/pagespeed/insights/ 

أداة ��ختبار ��عة تحميل الموقع على أجهزة الكمبيـوتـر وأجـهـزة الـجـوال. تـقـوم 
ا��داة بتحليل الموقع والتنبيه على بعض المشاكل التي تؤثر على ��عة تحمـيـل 
الموقع، مع اقتراح حلول عملية للتخلص من هـذه الـمـشـاكـل وتـحـسـيـن �ـ�عـة 

 تحميل الصفحة.

 

 

 

Website Authority Checker 
http://www.seoreviewtools.com/website-authority-checker/ 

. تـقـوم  SEO Review Toolsهذه ا��داة المجانية هي أحد أدوات الموقع الـرائـع 
) بناء عـلـى 100إلى  1هذه ا��داة بعمل تقييم عام لسمعة موقعك وشهرته (من 

 مؤ��ات ومقاييس تقيس شهرة رابط الموقع وشهرة صفحات الموقع الداخلية.
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